


Un label de qualité
pour les manifestations

Un concept de gestion des risques en milieu festif

www.labelfiesta.ch
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Un label de qualité pour les manifestations

+ Des mesures préventives pour les participants
+ Un soutien aux organisateurs

« Un partenariat avec les autorités communales
+ Un confrole systématique

« Un label décemé a plus de 500 manifestations
+ Plus de 1000 soirées Flesta depuls 2004

Suivez-nous sur le net !

www.labelfiesta.ch n u
|
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Un label de qualité pour les manifestations
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o Des mesures préventives pour les participants —
e Un soutien aux organisateurs =
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o Un partenariat avec les autorités communales
* Un controle systématique

o Un label décerné a plus de 500 manifestations
* Plus de 1000 soirées Fiesta depuis 2004



Contexte

Constat nitial / 2002 - 2004

* Des fétes qui se finissent mal (comas, excesdants, violence...)

» Accessibilité et permissivité trop grande pourr@seurs dans la consommation
de produits pendant les fétes (alcool, drogues)

» Pas de procédure et de conditions claires pottriiation d’autorisations de
manifestations et patentes provisoires (parfoigrarie)

« Ecart significatif des mesures prises d’une maiéfiion a I'autre
 Introduction du 0.5 %o, tolérance zéro pour les desgau volant

» Besoin des acteurs (prévention — sécurite) de meefle conditions cadres
claires pour I'encadrement des manifestations

» \olonté et consensus des acteurs pour mener tiog aommune



Contexte
Objectifs globaux

e Prévenir

> Instaurer des standards et des regles de bondonetinent pour que les
communes puissent delivrer les autorisations dafesations sur leur territoire

» Former des «labellisateurs» de proximité pour cealds organisateurs sur la
mise en ceuvre de mesures

» Informer la population des risques et des alteveati

» Exemple de mesuresremise a l'entrée de bracelets d'identificatiefdiabe,
rappel des prescriptions Iégales en matiere deseedilcool a des mineurs ou de
consommation de stupéfiants, formation du persaegbars, mise sur pied

d'une organisation sanitaire, promotion d'une adl® type chauffeur designé
(be my angel)...




Contexte

Objectifs globaux

e Réduire les risques

» Définir des mesures de gestion des risques enunfideif

» Exemple de mesuresorganisation d'un service de retour a domicilen@bus,
Nez rouge, service de taxis...) présence d'unceofficiel de premiers secours
sur place (Samaritains) présence policiere ou samice de sécurite, information
au service des urgences de la region...




Contexte

Enjeux

e Feéderer les acteurs concernes (sécurité et préwentsi

« Participer a un changement de mentalité
autour de I'organisation de manifestations
» Promouvoir une nouvelle éthique de la féte
» Augmenter la conscience des responsabilites ragpsctes acteurs
» Contribuer a changer les comportements et uneicertalture

> Intégrer / renforcer les notions de preventionpadection de la jeunesse
et de gestion des risques



Contexte

Cibles

e Les autorités COmmuna|@S“tenariat, standards, procédures, formation)
e Les Organisateurs de fét(@&l, check list, adresses, coaching, matériel)

e Les partiCipantﬁocus 16 - 30 ans : mesures gestion risques, irtom)
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Labelisation - Statistigues

Un succes grandissant

Evolution du nombre de manifestations labélisées Fiesta:

Bas-Valais Vs central Ht-Valais Total
2005 10 4 - 14
2006 29 12 - 41
2007 33 18 12 63
2008 46 18 14 78
2009 51 17 15 83
2010 44 15 18 77
2011 30 31 23 84

2012 @10.09.2012) 16 50 14 80
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Communication

Faire connaitre le label

Sensibiliser aux risques en milieu festif

« Campagne annuelle

e Site www.labelfiesta.ch

e Matériel de prevention (boule quies, bracelets...)



Campagne annuelle

Reste lucide...
ou passe tes clés!

Dans «ivre-mori»,
ilyaivre

etilya mor'l'
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Celul qui condult ne boit pas! Pour que la féte soit belle
= du début jusqu'a la fin!
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Reste lucide...
ou passe tes clés!

ou passe tes clés!
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Il est bon de faire la fote: pour ¢ détendre, pour saérer | Feiern tut gut, sei es Zur ‘Entspannungs, sei es um den Geist
Vesprit, pour ¢ faire de mouveaux amnis, pour resserret les | zu durchliiften, neu¢ Freunde Zu gewinnen oder soziale
Jiens sociaux. La fate met du soleil dans un quetidien qui est Beziehungen Zu festigen. Das Fest bringt etwas Sonne in
parfois maussade O% terni par un flot de nouvelles dépri- einen Alltag, der oft grav oder von einer Flut schlechter
mantes. Nachrichten getritbt ist-

Qui, faisons 1a fete, mas faisons-la bien: telle est la p'ln].osup!‘uu que Ja, feiern wir also die Feste, wie si¢ fallen, aber \wir es richtig: Dies
Alaisanne contre les st die Bouchait, die Fiesta verbreitent mbchte. Fiesta, aus der Walliser

Jefforee de promauvelr Fiesta. Fille de la Ligue v
roxicomanies, Fiesta propose AuX communes ¢t aux organisateurs de | Liga gegen die Suchtgefahren (LSG) hervorgegangens schiigt

manifestations une panoplic de mesures visant a prévumrh consom- Semeinden und Organisatoren vonVeranstalrungen €me ganze Rethe
v . Mation eXcessive dalcool, les bagarres. les déprédations. 1es accidents | voR Massnahmen vor, die iibermassigem Alkoholkonsuni, Schlige-
- reien, Sachbeschadigungsn u|\d\’z:k:hxsunfi\!c\1 vorbeugzen sollen-

-, de la route-

::.'-K-
u—-._.:.-

derbare G jsung

Un magnifique mode d'emploi Eine

Fiesta a €laboré une feuille de route A lintention des organisatets. Fiesta hat zu Handen von Organisatoren cinen Masmahmes k
La prévention ¥ €st abordée d'une maniére trés large €0 prenant en erarbeitet. Die Privention wird darin auf eine amfassende Weise
compre la prépasnon de ha fite, la logistiaue Texploitation, les | angegangen, welche die Vorbereiung des Festes, die Logistik, den
dispositifs de sécurité. Clest sans doute le meilleur mémo qui At Festbetrich und die Sicherheirsmassnahmen cinbezicht. Es it

jamais 4té comstitué en 1a matiere. Un yade-mecuimn dans lequel bestimmt die beste Anleitung, die in diesemn Bereich bisher entwik-
chaque démarche est envisagée dans son déroulement temporel €t kelt wurde. In diesem Vademecum wird jede Massnahme in ihrem
quant P'ymportance de sa mise en GEUVTE. zeitlichen Verlauf und Aufwand beschrieben.

On nloubliera ainsi aucun aspect de Vorganisation: demandes d'au- Dabei geht kein einziget Aspekt der Organisation vergessen: Einho-
torisation, information des organismes officiels et des pactenaires, Jen von Bewilligungti. nformation der offiziellen Organe und
délais de réalisations assurances, Concept anitaire, prévention des | Partner, Ausiﬁhrungﬁ&istus.Vem:humngcn. anitire Massnahme,
incendies, aménagement du site etc. Une importance particuliére est Brandverhiitung. Gestaltung der Anlagen wsw, Eine besondere Auf-
merksamkeit gilt ulbswcnﬁr\dhch dem Gcrﬁn‘keh:uic'n

évidemment accordée au domame des boissons.

i T T
- Fin iiberzeugendes Qualititslabel

20 0/ Un label qui séduit
0 Les communes €t Jes organisations qul prennent €n compte les Gemeinden und Organisationet. die die Empfehlungen von Fiesta
- secommandations de Fiestd - ccadent au label de la VT Un docu- | bercksichtigen. haben Anspruch auf das LSG-Label, Das ist €in
H 0 T eat qui constitu une garantie sppriciée par les autorités P2¢ - | Drokument, das eine Wilkommene Garanie gegenober Behorden
N e police, par les populations locales et, d'une maniére particuliére, par und Polizei und vor allem auch Eleern und rdicher Bevalkerung
| darstellt.

les parents.
La LVT assure évidemment le suwh des événements labellisés. Des | Die 1SG beobachtet die mit dem Label vcrsc'h:nm\lermsmkungzn.

personnes spécialement formées vérifient le respect des rigles | Eigens ausgebildete Mitarbeiter iiberpritfen die Befolgung der
ge Mingel. Derzeit

convenues €l signalent les éventuelles défaillances aux responsables Regeln und melden den Organisatorett allfalli
de Vorganisation- Actuellement, une quinzaine de communes sont | sind rund fimfzehn Gemeinden und an die vierzig Veranstallungen
e prés de quarante manifestations, parmi Jesquelles on Inhaber des Q\\alik'auhbels. darunter das Fest der finf Kontinent€

fn,E'l . labellisées,

:‘lm peut citer: 1 Féte des cchnnr‘ments.le Carnaval de Sion, les festi- | dic Fastnacht von Siteen, die Festivals Caprices ond Guiness, das
wvals Caprices et Guinness ou 13 Féte de la chitaigne 2 Fullyet Ia Kastanienfest in Fully, die Powermesse in Visp:

Powermesse aVidge. Fiesta hat thre Tatigkeit vor kurzem ins Oberwallis ausgedehnt, WO

Fiesta a récemment érendu ses. démarches at Haut-Valas, o Jinsti- | sie mit einer lokalen Organisation RAMENS Poinzz Jusammenarbei-

2. Plusicurs com= | <& ‘Mehrere Gemeinden wurden bereits mit dem Fiesta-Label
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ttion collabore avec une organisation locale, Poin:
munes sont déja au hénéfice du label Fiesta. ausgezeichnet.
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I'antidote

Alcool festif - gérer les risques !

lundi 29 novembre 20190

en détail...

Toutes les générations

ressentent dy
Sommes trés attachés

a des traditions

plaisir 3 partager un verre et nous
Qui lient féte, amitié et alcool

Paraliéle entre jesg a
ingurgité.

Dans cette émission n
relativement nombre,
parfois franchissent

0US allons porter ng
UX, qui ne boivent que
les limites du raisonnable.

tre regard sur Jes adultes,
Peu au gquotidien mais qui

Avec Patrick Suard,
Valaisanne contre les T

résponsable prévent

0N auprés de |Ia Ligue
D)(JCCIH'D&HJES.




Ox
%0,

Jusqui ™

le label fiesta

cliquez sur la photo pour plus d'images

[

conditions cadre

)

que votre manifestation obtienne

C'estici que vous trouvez
les conditions a remplir pour

le label Fiesta.

(

suggestions fiesta

)

VYous ne savez pas

comment gérer certains risques ?

Fiesta vous fait des
suggestions.

adresses utiles

:

Vous ne savez pas oll vous
adresser pour résoudre vos
problémes de sécurité ?
Fiesta vous renseigne.

FCV

Fésdration des
Communes Valisannes

(-"?-‘,r
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= News
02.08.2012 Be my angel, nouveau site, nouvelle application

Déja disponible on line sur le site www.hemyangel.ch, le calculateur d'alcoolémie alcoo-
sim est désormais disponible gratuitement pour iphone et android. Cette application
permet de sensibiliser le public aux risques liés 4 l'alcool au volant. Prenant en compte le
‘ profil de l'utilisateur (sexe, poids) et les consommations de boissons alcoolisées. Une

L il courbe permet de visualiser |'évolution de I'alcoolémie en fonction du temps et ainsi de
mettre en évidence les situations a risques.L'interface intuitive utilisant au mieux les
spécificités des Smartphones actuels favorise une utilisation intuitive, simple et efficace.
Réalisé aux couleurs de la campagne de prévention « Be my angel » (promotion du concept du conducteur sobre) il
renforcera le message de cette campagne puisque en prenant connaissance des résultats, les utilisateurs pourront
sensibiliser leurs amis sur la nécessité de désigner parmi eux un conducteur sobre pour assurer un retour en toute
securité | Présentes dans les festivals de I'été, les équipes de prévention be my angel feront la promotion de ce
nouvel outil de sensibilisation.

A consulter et a télécharger sur www.bemyangel.ch . Voir également la fiche d'information

Consulter toutes les news ...

J
) ©* agenda
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contacts fiesta

)
/

Trouvez ici les coordonnées
du contact Fiesta
de votre commune
pour plus d'informations.

contact express

 jai besoin d'info
 je veux labelliser
ma manifestation
" un rendez-vous svp
C je veux dewvenir un ange
 autres demandes

contact express l

[ questions / réponses J

ADDICTION | VALAIS
SUCHT | WALLIS
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Tweets

Abonnements
Abonnés
Favoris
Listes

Images récentes

Semblable a vous

5‘ Yannick Buttet
Suivre
Zoé Gallarotti

Suivre

Walais-mag
Suire

Connectes

Label Fiesta

hitpeifww labefiesta ch

Editer vatre profil

401 TweeTs

62 ABONNEMENTS.

101 sponnEs

Tweets

Label Fiesta 13s
Label Fiesta, un (abel de qualite au senvice des organisateurs,

des autorités communales et des participants! #Fiesta

Pl twitter com/MaYr7vax

EVairla photo

=

-

Label Fiesta 21h
Slide & Sound - Vendredi 16 Novembre 2012 - BeMyAngel ch
..bemyangel chiagenda-event.c ..

Ouvir

Label Fiesta ] 8 8ept
Les concerts s'enchainent & Veyras! Le Tohu Bohu, un festival
labellisé #Fiestal pic twitter.comuSHOGZWr

®\Voir la photo

Label Fiesta 8 Sept
#hma retrouvez le team Be my angel 4 Ia féte au village de

Charrat. Désignez votre conducteur sobre... #fiesta . lockerz.comis/
242574026

Voir la photo

Label Fiesta C 3 88ept
Les fanfares sont de sorties ce sair & Charrat | pic witter com/d
pURepca

@ Voir la photo

2 Label Fiesta B Gept
TintinFournier @kasquet @BenLaDesh alors bon vent ala

téte vilageaise :))

®xdicher I corversation

acebook.

facebook

A propos As

statut  [@rhoto R tiew  [] Evénement marquant

h Label Fiesta

Label Fiesta, un label de qualite au service des organizateurs, des
autorités communales et des participants! #Fiesta

Actualiser mes infos

etil

& g

"™ Label Fiesta  Accueil -~

Sponsarisé ¥
Must Be 18+ To
lay

Buld a base, create a
pirate fleet and
dominate the map!
BATTLE PIRATES. Play
Hoay!

Reisebiiro Harry
Kolb

LARRY HOU

Mochten Sie verreisen?
Wir helfen Ihinen dabei!

Anne-Marie
Follonier

%y
L
Pharmatienne
Indépenante candidate:

PDC aux Muricipales
2012 de Sion

19 Discussion instantané



Villes partenaires et labélisateurs

http://www.labelfiesta.ch/?page=contacts




Proposition de thématiques

Quels sont les types de controlling effectués?
Comment labéliser une manifestation?
Comment adhérer en tant que commune?

Quelle est la plus-value du label?



3¢ atelier du Centre Alimentation et

Mouvement
Crans-Montana, le 25 septembre 2012

est labellisé Fiesta.
Par ce label, il s'est engagé i respecter les conditions |

visant & sécuriser sa manifestation.

Toutes observations ou remarques peuvent
se faire a 'adresse suivante : fiesta@addiction-valais.ch
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Patvick Soard, vesponsable prévention

Pour le groupe de pilotage ‘J

Le 6 septembre 2012
FRRPRIRD: =7 R - ) O Osa




Nom, lieu et dates de la manifestation :

Date du contréle :

Type dela manifestation: Prix entrée :
Publiccible :
| O © e
cation
s
1. Farking | 1.1 Parking clarement sigrale T T T T
1.2 Nombre de places de par suffisant™ ol o] o o
1.3 L'accés est facilits etla surface adaptée en cas de plue ™ o] o] o o]
T T o] T
2.2 Guichets en nombre suffisart O 0 o o]
2.3 Moyens de differencier les mineurs des autres tampeon, bracdets etc) | O O o o
2.4 Si fouille obligatoire 3 I'entrée, présence d'un agent feminin [e] o] o o]
3. Visuels Festa | 9.1 Fdnchesou autes dedinalsons Flesta presentes dansla manfestaon | O T T T
4. Panneaux rotair | 3.1 Panneaux alcool :presents et wables dans chaque bar, cantine 1*] O O
4.2 Panneaux cannabis :présent dansla manifestation ™ (e} O o]
T Boissore 5.1 Choix deboissore sans alcool T O @ T
5.2 Prix des baissors affichés O O O O
_5.3 Aumoins 1 boisson sans alcool moins chéne quel'alcool 3 quartite lo] [e] O O
égale ol o o o
5.4 Eau potable courante disponible (fortanes a eau,danslesWC...)
&. Personrel O (2] &) (&)
engagé dansla
manifestaticn 6.2 Respect de Ia wente d'alcod aux mineurs (16/18 ans) o| O (o] o]
6.3 Personnel 3gé d'as mains 18 ans o O O o
6.4 Présence d'un réglement concermant la consommationdu personnd ™ | O o] o] o]
T.WC | 7.7 Nombre de iC T T T T
7.2 Propreté desW(C o] o] o] o]
7.3 Eclairage desWC (e} o] o] o]
8. Sanitaire | 5. e..) T T T T
8.2 Zone de détente o] e O o]
8.3 Présence de poubeles, bernes ] o] o o
lamerasdé wa c0s0lbges € 1ou b 1o masioiess (m8:+ 06300 icss s a)
" o= %0 =23 snc0iigra-€ oviave B macfowas

AT giin heorer




3. Securite

0 Servicede |
rapatriemert &
gestiondes
risques

U T Presencedun serwice de Secumte
9.2 L'accés aux sories est aisk (i compnis soties de secours)

9.3 Un accés destiné aux secours (ambulance Jest possitie

9.4 Eclairage du ste

9.5 Présence d'extincteurs ou lance incende dansles zones criiques

9.6 Affichage desnumerosd'urgence (144, 117, 118...)™

o O O O O O (¢

9.7 \eres en plastiques et cannettesen PET™

e

10.2 Présence de Be My Angel =~

q 0 0 0 0 0 0 ¢

o q 0 0 0 ¢ 0 0O ¢

O q 0 0 0 O 0 0O (g

Appréciation généraedu contrdleur Fiesta

Nombre de feu vert, orange etrouge : nombre | nembre () nomhre




Rapport de contréle — Label Fiesta

1. Données générales

I - -t ccroule du il au [ 2012 oo . - féte s composait de
differents stands de nourriture et d'artisanat, de bars et d'une grande scéne. L'entrée était de [JJli] et le contrdle
des conditions cadres, fait par Sébastien Blanchard, coordinateur du Label Fiesta, s'est déroule de 22h a 23h le
vendredi soir [l 2012

2. Appréciation générale du contréleur Fiesta

Avis général : Un grand professionnalisme ainsi gu'une tres bonne organisation et une excellente ambiance sont
les impressions generales de la manifestation qui ont eté ressenties durant le contréle. Le Label Fiesta ne peut
gue soutenir et encourager une telle féte.

Points forts de la manifestation : Comme déja cité ci-avant, ambiance décontractée et positive amenée par les
concerts de trés bonne qualité ainsi que l'organisation générale de la manifestation constituent les principaux
points forts de la manifestation. Pour preuve, un public de presque tous les ages se cétoyait dans I'enceinte du
site.

De plus, la présence de Be My Angel et des samaritains est une excellente initiative en termes de sécurité
routiere mais également de prévention des consommations excessives d'alcool ou autres produits. Avoir un
service de premiers secours permet de parer efficacement a de multiples situations (comas éthyliques, malaises,
blessures legéres, etc.).

La gestion de I'entrée au moment du contrdle était trés hien maitrisée. En effet, il n'y avait pas d'attente que ce
soit pour acheter les entrées ou pour passer la fouille ce gui amenait une atmosphére tres conviviale et sereine
pour un endroit qui peut parfois étre sensible. La gestion de l'entrée est trés importante, elle représente la
premiere impression que se fait le public de la manifestation.

Enfin, la diversité des stands et la qualité des stands de nourriture est a relevée. |l était possible de manger pour
tous les budgets, ce qui permet au public de faire un break durant la soirée.



Points faibles de la manifestation : Seuls points faibles de la manifestation, il manquait un rotair (panneau 16 /
18 ans au bar a vin. Méme si l'organisateur loue cet emplacement, il est responsable que le stand posséde ce
panneau obligatoire et tres utile pour le personnel de bar. De plus, egalement au bar a vin, il aurait été preférable
gu'au moins une minérale y soit vendue afin que les conducteurs sobres par exemple n'aient pas a se deplacer
pour aller commander une minérale et rejoindre leurs amis par la suite.

Ajustements exigés et/ou souhaités en vue d’'une nouvelle édition : Verifier que chaque bar affiche au moins
un rotair.

3. Renseignements et appréciations de I'organisateur de la manifestation (M. [ NG

Apres renseignements aupres de l'organisateur, il a confirmeé que le personnel était informe sur la protection de la
jeunesse ainsi que de la présence des rotairs Fiesta (panneaux 16-18 ans) et de Be My Angel. D'ailleurs, il n'y a
pas eu de coma ethylique, de consommation de stupéfiants ni de violence ou incivilité durant la manifestation.

Le nombre d'agents de sécurité est jugé adapté, les premiers secours n'ont pas été sollicites durant la
manifestation et il y a eu une rzelle collaboration avec la Police municipale.

Il juge comme point fort de la manifestation le nombre de spectateurs et n'a rien a signaler comme point faible.
SébadienBlanchard

*recommande mais non obligatoire pour les petites manifestations (moins deS00 personnes) Coodinateur Fiesta

##recommandé mais non obligatoire pour toutes lesmanifestations 0273298900



4. Renseignements et appréciations de la Police municipale (M. André-Michel Beytrison)

D'apres la Paolice municipale, aucun constat d'ivresse, de coma éthyliqgue ou de consommation de stupéfiants n'a
eté constaté. Le constat est identiqgue concernant la violence et les incivilités.

Les horaires de fermeture ont été respectés, aucune plainte n'a été déposée de la part de l'entourage de la
manifestation et, une fois terming, le site était propre.

La collaboration avec les membres de l'organisation eétait excellente et avec le service de sécurité trés bonne.

Enfin, la Police municipale remarque que les organisateurs ont respecte les conditions qui leur avait été imposees
et que malgré un léger changement au niveau du comité d'organisation, tout s'est trés hien déroule.

5. Rencontre a planifier O oui non

Si oui, entre : Ol'organisateur Ole labellisateur 0O l'autorité communale O le contrdleur Fiesta

R A R b )



6. Annexe:D

étails du contrdle
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