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1. Tour de présentation

❖Votre nom, prénom

❖Votre année de naissance

❖Dans quel domaine travaillez-
vous ? 

❖Dans quelle commune vivez-
vous et depuis combien de 
temps? 
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2.Pro Senectute Valais-Wallis
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Qui sommes-nous?

5

Objectif: contribuer 
au bien-être 

des personnes âgées 
en Valais

Sans appartenance 
politique ou religieuse

Fondation privée à 
but non lucratif

Pro Senectute
Valais-Wallis 

Depuis 1929 en 
Valais   



Valais-Wallis 

www.vs.prosenectute.ch

Domaines d’action
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Curatelles Formation 

Gymnastique, randonnée, aquagym, 

yoga, pilates, cyclisme, danse, 

raquettes, marche nordique, escalade, 

pétanque, 

Repas, cafés rencontres, 

Thés dansants, Chœur/Fanfare des 

aînées, Jass, Tricot, Ateliers créatifs,

cours, Disco seniors, Amitié dating,

projets intergénérationnels, enquête,

etc.

Ordinateur, Tablette, Smartphone, 

Langues, E-banking, Prévention,

Conférences. 

Déclaration d’impôt, service de 

conciergerie, soutien administratif, aides 

financières,…
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Domaines d’action
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Domaines d’action
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3. Les enjeux d’une politique en 
faveur des 60+
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Faire face au défi démographique
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En 2030, près de 
92’000 personnes 
auront plus de 65 ans
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Population valaisanne par classe d'âge 

27,5% DE LA POPULATION VALAISANNE A PLUS DE 60 ANS. 

D‘ICI 2030 EN VALAIS, 1 personne sur 3 AURA PLUS DE 60 ANS!  
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Faire face au défi démographique
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Communes % des 60 ans et +

Mont-Noble 45%

Evolène 36%

Anniviers 35%

Sierre 28%

Val-d’Illiez 27,5%

Conthey 26,5%

Sion 26%

Vionnaz 25%

Martigny 24%

Collombey-Muraz 20%
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Les enjeux…
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• Les seniors d’aujourd’hui sont très actifs

• Ils sont mieux formés et en meilleure santé qu’autrefois

• Ils ont de multiples intérêts et souhaitent s’engager dans différents 
domaines

• Ils aspirent à participer à la mise en place des politiques publiques 
les concernant 

• Ils veulent rester vivre chez eux le plus longtemps possible  
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4. Une politique pour les 60+
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Compétences pour la mise en place 
d’une politique des seniors
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• La Confédération (prévoyance vieillesse, octroi de subventions selon 
l’art. 101bis LAVS, prévoyance sanitaire (assurance-maladie et 
financement des soins de longue durée)).

• Les cantons (assistance et soins à domicile ou dans les établissements 
médicaux-sociaux, rôle de coordination avec les organisations d’aide à 
la vieillesse)

• Les communes (assistance et soins à domicile ou des les EMS, 
actrices principales de la mise œuvre en collaboration avec les 
organisations d’aide à la vieillesse)

• Les organisations non gouvernementales (prestations pour les 
personnes âgées (Pro Senectute, Croix-Rouge, Alzheimer CH, etc.) 
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Les objectifs de la politique des seniors 
en Valais 
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• Mettre en valeur les compétences et les ressources des seniors, 
les considérer dans leur rôle social et reconnaître leurs apports 
pour notre société; 

• Veiller à l’intégration des seniors dans la société, lutter contre 
leur isolement, leur désocialisation, leur solitude;

• Favoriser l’exercice des droits des seniors, leur auto-
détermination, leur participation active aux décisions et à la vie 
de la communauté. 
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Les domaines d’une politique pour les 60+
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• La santé

• La sécurité sociale et financière

• L’accès à l’information

• La mobilité et la sécurité

• L’habitat, le logement

• Les loisirs, le sport, les activités 

• L’environnement social 

• Le bénévolat 
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En Valais, depuis 2021: la coordination 
cantonale en faveur des générations 60+
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o Garder une qualité de vie 
satisfaisante à tous les âges de la vie 

o Favoriser l’autonomie, 
particulièrement en vue du 
maintien à domicile

o Un environnement favorable au 
développement et à l’utilisation des 
ressources personnelles

o La coordination des prestations en 
faveur des 60+ et l’information

o Le soutien aux communes dans la mise 
en œuvre de leur politique locale

o Le développement de projets en faveur 
et avec les seniors 

o La mise en œuvre de la politique 
cantonale 

Buts Missions
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Au niveau communal
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Les communes ont de plus en plus 
conscience des ces enjeux et 
souhaitent se doter d’une politique en 
faveur des seniors   
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Crans 
Montana
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5. Le rôle de Pro Senectute Valais 
dans la politique en faveur des 60+             
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1) Effectuer un état des lieux

2) Doter la commune d’une évaluation structurée et de 
recommandations concrètes pour la mise en œuvre d’une 
politique «senior»

3) Accompagner la commune dans la mise en œuvre des 
mesures

Rôle de Pro Senectute Valais dans la politique 
en faveur des 60+… pour les communes
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5.1 L’ÉTAT DES LIEUX:

→ Effectuer une évaluation détaillée de la qualité de vie 
et des besoins des 60 + d’une commune  

Evaluation de la 
situation actuelle 

des 60 +

Propositions 
concrètes 

d’ajustements et 
d’améliorations

Politique 
communale en 
faveur des 60+

La démarche complète dure environ une année et inclut dans le 
processus: la commission sociale, les services communaux, les groupes 
d’aînés et les citoyens, les partenaires locaux, etc. 
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Soutien financier du canton  

Le diagnostic est financé conjointement par 
l'OFAS, le canton et la commune. 

La commune peut demander un soutien 
financier au canton par la Coordination 
cantonale en faveur des générations 60+ 

Commune

Canton

OFAS
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LA DÉMARCHE

Enquête par 
questionnaire

Rencontre 
citoyenne ou 
focus groups

Présentation à 
la population 
des résultats 
et des mesures 

Rédaction du 
rapport d’analyse:
Résultats 
Recommandations

Rencontre avec la 
commune / 
élaboration du 
mandat 

Phase 1 Phase 2 Phase 3 Phase 4 Phase 5

Elaboration d’un plan 
d’action pour la  mise en 
œuvre de la politique 
communale 60+ 

Mise en œuvre des 
mesures 

Possibilité de faire que le 
questionnaire, que la 
rencontre citoyenne ou les 2  



Elaboration d’un rapport 
documenté (état des lieux et 
recommandations) 

Evaluation structurée: le 
questionnaire

Analyses ciblées: une 
rencontre citoyenne ou 
plusieurs focus groups

25

L’état des lieux: méthodologie et outils  



Enquête – partie 1 le questionnaire

26

20-25% 
de 

réponses 



Enquête – partie 2 
Focus groups/rencontre citoyenne 

Des rencontres participatives sont réalisées afin de donner 
la parole aux aînés et d’approfondir de manière qualitative 
des problématiques relevées dans les questionnaires. 

27



Politique

Infrastructure

Information

Santé

Sécurité
Implication et 

bénévolat

Habitat

Loisirs

Mobilité

Environnement 
social

28

Une approche multidimensionnelle 
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SaillonVouvry

Val de 
Bagnes

SaxonSion
Collombey-

Muraz

Port-Valais

Mont-NobleSierre

Agärn

Leukerbad

Evolène

Crans-
Montana 

Savièse

Nendaz Visperterminen

Collaboration avec les communes pour 
l’état des lieux 
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Des résultats spécifiques pour 
chaque commune mais des 
thématiques qui se retrouvent 
d’une commune à l’autre 
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Calme et cadre de vie

Situation géographique

Offre d'activités

Convivialité

Proximité des commerces

Randonnées, marches,…

Services communaux

Services de santé

Transports publics (HN Station)

Sentiment de sécurité

CE QUI PLAÎT À NENDAZ

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90

Convivialité

Calme, qualité de vie

Situation géographique

services communaux

Nature, climat

Panorama, paysage

Commerces

Offre culturelle

Sécurité

Santé

Eglise

Ce qui plaît à Savièse
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Des résultats spécifiques pour chaque commune mais des 
thématiques qui se retrouvent d’une commune à l’autre 

56
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aménagements en lien avec la mobilité piétonne

manque de lieux de rencontre

transports publics

disparition des services et commerces

gestion des déchets

manque cours et activités pour seniors

vitesse des voitures

difficultés de circulation

manque d'éclairage

bus pour les associations

services de santé

rabais abo remontées mécaniques et TP

logements adaptés aux seniors

infos spécifiques seniors

Nombre de commentaires

CE QUI PLAÎT MOINS À NENDAZ
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« Habitant Clèbes, nous nous 

sentons très isolés. Dès que nous 

ne pourrons plus conduire, nous 

devrons probablement changer de 

domicile. »

«Baar est une cité dortoir. 

On ne croise presque 

jamais les gens faute d’un 

lieu de rencontre 

commun ».

L’absence de trottoir sur 

certaines routes de 

Savièse empêche les 

déplacements à pied.

« L’office du tourisme (de 

Savièse) ne donne pas 

directement d’info. On est 

systématiquement 

renvoyés au site. »

Les VTT représentent un 

danger sur les sentiers 

pédestres (Savièse)

Les bistrots sont des 

facilitateurs de rencontre. 

Ceux qui ont dû fermer 

sont regrettés.

Les 60+ ne projettent pas en tant que

personnes âgées à mobilité réduite à

Crans-Montana

«Importance des aménagements 

urbains et des espaces piétonniers 

pour préserver l’autonomie et la 

mobilité des seniors ».
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5.2. Des recommandations / pistes d’action
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LIEUX DE RENCONTRE

FORMELS OU INFORMELS

BUS POUR LES SOCIÉTÉS LOCALES ET

LE TRANSPORT PONCTUEL DES AÎNÉS

COMMUNICATION: BROCHURE SENIOR, COORDINATEUR AUX AÎNÉS, SITE

INTERNET, RUBRIQUE 60 + DANS LE NENDAZ PANORAMA

COMMISSION CONSULTATIVE

60+ (APOLITIQUE)

CRÉER UNE STRUCTURE DE BÉNÉVOLES

COORDONNÉE PAR UN RÉPONDANT

SÉCURITÉ DE CERTAINES

ZONES

AMÉNAGEMENTS URBAINS: 

BANCS, TROTTOIRS, …
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5.2. Des recommandations / pistes d’action
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CRÉER UNE PAGE INTERNET

SUR LE SITE DE LA COMMUNE

DÉDIÉE AUX SENIORS

DÉVELOPPER UN ÉCHANGE DE

COMPÉTENCES ENTRE LES GÉNÉRATIONS

ORGANISER UNE MANIFESTATION ANNUELLE

« PRINTEMPS DES GÉNÉRATIONS

ENCOURAGER L’AIDE AU

VOISINAGE

DES PROJETS INTERGÉNÉRATIONNELS QUI

VALORISENT LES SAVOIRS ET LES SAVOIRS

FAIRE DES ANCIENS

CRÉER UN ACCÈS

PIÉTON POUR SE

RENDRE À LA COOP

ETUDIER LA POSSIBILITÉ

D’AMÉLIORER LA CADENCE DES BUS

SUR LES HAUTS DE LA COMMUNE

PROMOTION DE LA

FÊTE DES VOISINS
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5.3 Notre accompagnement pour les 
communes

− Etat des lieux, rapport et recommandations 

− Accompagnement dans la mise en œuvre des mesures issues de 
l’enquête

− Consultations sociales locales

− Bureaux régionaux d’information et de coordination

− Création et soutien aux groupes seniors locaux

− Conseils et accompagnement pour la mise en place d’activités 
physiques

− Organisation d’événements, de conférences, de projets

− Conseil et accompagnement pour l’habitat

35
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6. Quelques exemples de communes 
valaisannes             
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Mandat à Pro Senectute: 
Val de Bagnes, Visperterminen
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Collaboration avec Pro Senectute pour certains 
projets: Vouvry, BRIC, Savièse, etc.  
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Création d’un poste au sein de la 
commune: délégué aux aînés (Sion, Port-
Valais), animatrice socioculturelle pour les 

aînés (Collombey-Muraz)

Activités pour les seniors dans le cadre 
des Centres de Loisirs et de Culture 

des communes (Riddes, Fully, Sierre, 
Conthey, Martigny, Ardon, etc.)
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Questions?
Moment d’échange 
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